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ZAPISITE OVE INFORMACLJE

Broj modela:

Serijski broj:

Datum kupovine

(sacuvajte racun):

Prodavnica gde je proizvod kupljen:

TEHNICKE SPECIFIKACIJE
Napon: 220V - 240V, 50-60Hz
Snaga: 1200 W




VAZNA BEZBEDNOSNA UPUTSTVA

MOLIMO VAS DA PROCITATE SVA UPUTSTVA PRE UPOTREBE » SAMO ZA KUCNU UPOTREBU

EB] Procitajte i pregledajte uputstva za rad i upotrebu.

ﬁ Oznacava prisustvo opasnosti koja moze izazvati povredu, smrt ili zna¢ajnu materijalnu Stetu ako se upo-

zorenje uz ovaj simbol ignorise.

ﬁ Samo za kuénu upotrebu.

Kada koristite elektriéne uredaje, uvek se pridrzavajte osnovnih b

Xesoze 13

ih mera, ukljuéuj

had.

AUPOZORENJE: Da biste smanjili rizik od povreda, pozara, elektricnog udara ili materijalne Stete, uvek se
pridrzavajte osnovnih mera opreza, ukljucujudi slede¢a numerisana upozorenja i dodatna uputstva. NE KORISTITE uredaj
u druge svrhe osim predvidenih.
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Procitajte sva uputstva pre korisé¢enja uredaja i njegovih dodataka.

Ovaj proizvod dolazi sa Ninja Detect seckalicama i nozevima za drobljenje (komplet nozeva) i
kompletom seckalica. UVEK budite oprezni pri rukovanju nozevima. Nozevi su ostri i nisu pri¢vrséeni u
svojim kontejnerima. Nozevi su dizajnirani da budu uklonjivi radi lakseg ¢is¢enja i zamene. HVATAJTE
nozeve samo za vrh osovine. Nepazljivo rukovanje moze dovesti do posekotina.

Pazljivo rukujte Hybrid Edge nozevima jer su veoma ostri.

Pre rada, osigurajte da su svi pribori uklonjeni iz kontejnera. Nepridrzavanje ovog uputstva moze
izazvati lomljenje kontejnera i potencijalne povrede ili materijalnu Stetu.

NE mesajte tople, gazirane ili karbonizovane tec¢nosti ili sastojke. To moze izazvati prekomerno
stvaranje pritiska, sto dovodi do rizika od posekotina ili opekotina.

Uklonite Hybrid Edge nozeve iz ¢ase nakon zavrsetka mesanja. NE ¢uvajte sastojke u ¢asi dok su
nozevi pricvrsceni. Neki sastojci mogu osloboditi gasove koji povecavaju pritisak i izazvati rizik od
posekotina, opekotina ili ostec¢enja imovine.

Pazljivo pratite sva upozorenja i uputstva. Ovaj uredaj sadrzi elektricne konekcije i pokretne delove
koji mogu predstavljati rizik za korisnika.

UVEK budite pazljivi tokom raspakivanja i postavljanja uredaja. Nozevi su ostri i mogu izazvati
povrede ako se ne rukuje pazljivo.

Proverite sve delove da biste osigurali da imate sve sto je potrebno za pravilno i sigurno rukovanje
uredajem.

Nakon zavrsetka obrade, uklonite nozeve PRE nego $to ispraznite sadrzaj kontejnera. Uklonite nozeve
pazljivim hvatanjem za vrh osovine i podizanjem iz kontejnera. Nepostovanje ovog uputstva moze
dovesti do rizika od posekotina.

Ako koristite poklopac bokala za sipanje, drzite poklopac na mestu ili proverite da li je zaklju¢an kako
biste izbegli rizik od povreda.

HVATAJTE Hybrid Edge nozeve samo za spoljasnji obod baze nozeva. Nepazljivo rukovanje moze
dovesti do povreda.

Iskljucite uredaj i izvadite ga iz uti¢nice kada ga ne koristite, pre sklapanja ili rastavljanja delova, i pre
Cisc¢enja. Prilikom iskljuc¢ivanja, hvatajte utikac¢ za telo i izvucite iz uti¢nice. NIKADA ne povlacite kabl.

Pre svake upotrebe pregledajte nozeve na ostecenja. Ako je noz savijen ili postoji sumnja na
ostecenje, kontaktirajte SharkNinja za zamenu.

NE koristite ovaj uredaj na otvorenom. Namenjen je iskljucivo za unutrasnju kué¢nu upotrebu.
NE modifikujte utika¢ na bilo koji nacin.

NE koristite uredaj sa ostec¢enim kablom ili utikacem, ili nakon sto je uredaj pao ili pretrpeo bilo kakvo
ostecenje. Ovaj uredaj nema delove koji se mogu servisirati od strane korisnika. Ako je ostecen,
kontaktirajte svog prodavca.

Ceo kabl nije pogodan za zamenu. Ako je ostecen, kontaktirajte svog prodavca.
Produzni kablovi NE treba da se koriste sa ovim uredajem.




VAZNA BEZBEDNOSNA UPUTSTVA

MOLIMO VAS DA PROCITATE SVA UPUTSTVA PRE UPOTREBE » SAMO ZA KUCNU UPOTREBU

20 Da biste zastitili uredaj od rizika elektricnog udara, NE uranjajte motor ili kabl u vodu ili bilo kakve
tecnosti.

21 NE dozvolite da kabl visi preko ivica stolova ili pultova. Kabl se moze zakaciti i povuci uredaj.

22 NE dozvolite da uredaj ili kabl dodu u kontakt sa vrelim povrsinama, ukljucujuci Sporete i druga grejna
tela.

23 UVEK koristite uredaj na suvoj i ravnoj povrsini.

24 NE dozvolite deci da koriste uredaj ili ga tretiraju kao igracku. Neophodan je nadzor odraslih kada je
uredaj u blizini dece.

25 Ovaj uredaj NIJE namenjen za upotrebu od strane osoba sa smanjenim fizickim, senzornim ili
mentalnim sposobnostima, ili nedostatkom iskustva i znanja, osim uz nadzor ili instrukcije odgovorne
osobe.

26 KORISTITE samo dodatke i pribor koji su isporuceni uz proizvod ili koje preporucuje SharkNinja.
Korisc¢enje dodataka, uklju¢ujudi staklenke za konzerviranje, koje SharkNinja ne preporucuje ili
prodaje, moze izazvati pozar, elektricni udar ili povrede.

27 NIKADA ne postavljajte sklop nozeva ili disk na motor bez prethodnog pri¢vrscivanja na odgovarajuci
kontejner (bokal, ¢asu ili posudu za obradu hrane) sa pravilno postavljenim poklopcem.

28 Drzite ruke, kosu i odecu van kontejnera dok ubacujete sastojke i tokom rada uredaja.
29 Tokom rada i rukovanja uredajem, izbegavajte kontakt sa pokretnim delovima.

30 NE punite kontejnere iznad MAX FILL ili MAX LIQUID linija kako biste izbegli rizik od povreda zbog
ostecenja poklopaca ili kontejnera.

31 NE koristite uredaj sa praznim kontejnerom.
32 NE koristite mikrotalasnu pecénicu za kontejnere ili dodatke koji su isporuceni uz uredaj.
33 NIKADA ne ostavljajte uredaj bez nadzora dok je u upotrebi.

34 NE obradujte suve sastojke u Single-Serve ¢asi sa Hybrid Edge nozevima, u bokalu sa kompletom
nozeva ili u posudi za obradu sa sklopom seckalica.

35 NE koristite Single-Serve ¢asu sa Hybrid Edge nozevima, bokal sa kompletom nozeva ili posudu za
obradu sa sklopom seckalica za operacije mlevenja.

36 NIKADA ne koristite uredaj bez poklopaca i cepova na mestu. NE pokusavajte da zaobidete
sigurnosni mehanizam. Proverite da li su kontejner i poklopac pravilno postavljeni pre rada.

37 Drzite ruke i pribor dalje od pokretnih noZeva ili diskova dok obradujete hranu kako biste smanijili
rizik od ozbiljnih povreda ili ostec¢enja blendera. Grebalica se moze koristiti SAMO kada blender nije
ukljucen.

38 Ako pronadete neizmesane sastojke koji se lepe za strane ¢ase, zaustavite uredaj, uklonite sklop
nozeva i koristite grebalicu da odvojite sastojke.
39 NE otvarajte poklopac bokala dok blender radi.

40 Ako pronadete neizmesane sastojke koji se lepe za strane bokala, zaustavite uredaj, uklonite poklopac
i koristite spatulu da odvojite sastojke. NIKADA ne ubacujte ruke u bokal jer biste mogli doci u
kontakt sa nozevima i zadobiti povrede.

41 NE pokus$avajte da uklonite kontejner ili poklopac sa motora dok se nozevi jos uvek okrecu. Sacekajte
da uredaj potpuno stane pre nego sto uklonite poklopce i kontejnere.

42 Ako se uredaj pregreje, aktivirace se termalni prekidac¢ koji ¢e privremeno onemoguciti motor.
Da biste resetovali uredaj, iskljucite ga iz struje i pustite da se ohladi oko 30 minuta pre ponovne
upotrebe.

43 NE izlazite kontejnere i dodatke ekstremnim temperaturnim promenama jer to moze izazvati
ostecenja.

44 Maksimalna snaga uredaja zasniva se na konfiguraciji Hybrid Edge nozZeva i Single-Serve ¢ase. Druge
konfiguracije mogu trositi manje energije ili struje.




45 NE uranjajte motor ili kontrolnu tablu u vodu ili druge tec¢nosti. NE prskajte motor ili kontrolnu tablu
bilo kakvom te¢noscu.

46 NE pokusSavajte da ostrite nozeve.
47 |skljucite uredaj i izvucite motor iz uti¢nice pre ciscenja.

48 Uredaj je namenjen za mesenje testa u obliku kugle. NIJE namenjen za kontinuirano mesenje. Nakon
Sto se kugla testa formira, dodatno mesenje treba obaviti ru¢no na radnoj povrsini. Ako se uredaj
previse pomera na radnoj povrsini, uklonite kuglu testa i nastavite mesenje ru¢no.

49 NIKADA nemojte ubacivati hranu u posudu za obradu hrane rukom. UVEK koristite pritiska¢ za hranu
koji dolazi uz poklopac sa otvorom za ubacivanje hrane.

SACUVAJTE OVA UPUTSTVA




DELOVI

A Poklopac bokala sa otvorom za
sipanje

B Ninja Detect noZevi za drobljenje i
seckanje (komplet nozeva)

Bokal pune velicine od 2,1 L*

Poklopac i pritiskac za posudu za
obradu hrane

Reverzibilni disk za seckanje/rendanje
Komplet nozeva za seckanje

Osovina

I 6 mm

Komplet noZeva za testo

Posuda za obradu hrane od 1,6 L
Poklopac sa otvorom za sipanje
Komplet Hybrid Edge nozeva

Single-Serve ¢asa od 600 ml

2T r X «

Motor
(priklju¢ni kabl nije prikazan)

*Max zapremina tec¢nosti: 700 ml.

PRE PRVE UPOTREBE

VAZNO: Pregledaijte sva upozorenja na poéetku ovog uputstva pre nego sto nastavite.

AUPOZORENJE: Komplet nozeva za drobljenje i seckanje NIJE pri¢vrséen u
bokalu. Rukujte noZevima pazljivo, hvatajuci za vrh osovine.

1 Uklonite sav ambalazni materijal sa uredaja. Budite pazljivi pri raspakivanju nozeva, jer su ostri i nisu
pricvrsceni.
2 Rukujte kompletom Hybrid Edge nozeva hvatajuci za obod baze nozeva.

Operite posude, poklopce i nozeve toplom, sapunicom, koristeci pribor za pranje posuda sa drskom
kako biste izbegli direktan kontakt sa nozevima. Budite pazljivi, jer su ostri.

Temeljno isperite i osusite sve delove.

Obrisite kontrolnu tablu mekom krpom. Pustite da se potpuno osusi pre upotrebe.

NAPOMENA: Svi dodaci su bez BPA. Dodaci se mogu prati u gornjoj fioci masine za pranje posuda, ali
NE koristite ciklus susenja sa grejanjem. Uverite se da su nozevi i poklopci uklonjeni pre pranja u
masini.




BLENDSENSE TEHNOLOGIJA

Inteligentni BlendSense program revolucionarno menja tradicionalno mesanje prepoznavanjem vasih
sastojaka i osiguravanjem savrsenih rezultata svaki put. Pritisnite dugme BLENDSENSE, zatim START/
STOP. Program automatski prestaje kada je mesanje zavrseno. Da biste prekinuli pre zavrsetka
programa, ponovo pritisnite dugme.

Jednostavno pritisnite dugme da biste pokrenuli BlendSense program.

@ @ )

SENSE BLEND ENJOY
Pocetak mesanja Automatski odabir brzine, Savrseno mesanje
i prepoznavanje vremena i impulsa. bez obzira na velicinu
sastojaka. porcije.

S ART/STo,

S ART/STo,

¢
S
g
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BlendSense je idealan za glatke blendove poput smutija, zamrznutih pic¢a, pirea, sosova i testa.

POCETNO BLENDIRANJE

SENSING
Tokom prvih 15 sekundi, uredaj automatski prilagodava brzinu i vreme u zavisnosti od sastojaka

i velicine recepta.

MOGUCNOSTI BLENDIRANJA

BLENDING CRUSH AND MAX-CRUSH THICK MODE DOUGH
Kontinuirano Detektuje tvrde i smrznute Stvara guste Obrada razlicitih vrsta testa,
blendiranje bez sastojke, zatim prilagodava rezultate pogodne  ukljucujudi testo za pite, pizze i
pulsiranja. obrazac pulsiranja za glatke za serviranje kolace. Koristite sa dodatkom

rezultate. kasikom. za noz za testo (Dough Blade
Assembly).

NAPOMENA: Kada je moguc¢nost blendiranja odabrana, vreme trajanja ¢e se prikazivati na ekranu u
sekundama. Ukupno trajanje varira od nekoliko sekundi do skoro dva minuta.

DETEKCIJA GRESAKA

INSTALL
(POSTAVID

ADD LIQUID (DODAJ TECNOST) 0
Kada koristite $olju za jednokratnu upotrebu
Svetli ako posuda (Single-Serve Cup) 0, ova opcija svetli ako tokom
nije postavljena ili blendiranja vas recept zahteva vise tec¢nosti.
je postavljena ReZenje:
nepravilno. L. .

. . 1. Kada se na ekranu prikaze ,ADD LIQUID", pritisnite
Re:fa"vli‘? POF;O\(;O START/STOP i uklonite $olju sa baze.
gy?avilno.e posuay 2. Dodajte 120-240 ml dodatne tec¢nosti.

3. Ponovo postavite Solju i pritisnite START/STOP da

ponovo pokrenete BlendSense program.

[ 7



UPOTREBA KONTROLNE TABLE

NAPOMENA: Pritisnite dugme za pokretanje (START) ili zaustavljanje (STOP) bilo kog programa.
Okrenite dugme za izbor funkcije.

MANUAL BLENDSENSE MODE

POWER
Pritisnite za ukljucivanje
ili iskljucivanje uredaja.

PULSE (PULSIRANJE)
Funkcionise samo dok je
dugme PULSE pritisnuto:
(RUCNI REZIM) Koristite kratke pritiske za
Podesiva brzina za MODE (samo za bokal i posudu procesora) kratka pulsiranja.
potpunu kontrolu Unapred podeseni programi za obradu Koristite qugg pritiske za
blendiranja. hrane (DISC, MINCE, SMALL CHOP i duza pulsiranja.

LARGE CHOP) koji seku, sitno seckaju,

rezu i rendaju.

PROGRAMI ZA REZIM OBRADE (PROCESSING MODE)

BLENDSENSE
Inteligentni program na dodir koji
prepoznaje sastojke i blendira ih do

MANUAL savrsenstva.

DISC (REZANJE | RENDANJE): Dostupno samo u posudi procesora. Koristi se sa

Disc. reverzibilnim diskom za secenje/rendanje.
CARGE crioe MINCE, SMALL CHOP i LARGE CHOP (USITNJAVANJE): Dostupno u bokalu i posudi
procesora. Pametni unapred podeseni programi sa jedinstvenim obrascima pauziranja
koji automatski obraduju sastojke za vas.
Kako koristiti: 1. Pritisnite MODE, okrenite dugme za izbor Zeljenog programa, a zatim
pritisnite START/STOP. 2. Program ¢e se automatski zaustaviti kada obrada bude
zavrsena. 3. Ako zelite da prekinete program ranije, ponovo pritisnite dugme.

B ART/STo)
=bisc »

NAPOMENA: Ovi programi ne rade zajedno sa BlendSense programom ili ru¢nim rezimom.
Na ekranu se prikazuje vreme trajanja programa u sekundama.

RUCNI PROGRAMI (MANUAL PROGRAMS)

Za potpunu kontrolu brzine blendiranja i teksture:

Pritisnite MANUAL, okrenite dugme za izbor Zeljene brzine, a zatim pritisnite
START/STOP. Svaka brzina radi neprekidno 60 sekundi. Ako Zelite da zaustavite
program ranije, ponovo pritisnite dugme.

NAPOMENA: Ruc¢ni programi ne rade zajedno sa BlendSense programom ili
rezimom obrade.
VARIJABILNA KONTROLA BRZINE (SPEEDS 1-10): (SAMO ZA BOKAL)

SPEEDS 1-3 (POCETNA BRZINA): Zapoc¢hnite sa nizom brzinom kako biste bolje
spojili sastojke i sprecili da se lepe za zidove posude.

SPEEDS 4-7 (SREDNJA BRZINA): Vise brzine su idealne za glatke blendove. Nize
brzine su pogodne za seckanje povrcéa, dok su vise potrebne za piree i prelive.

SPEEDS 8-10 (VELIKA BRZINA): Blendirajte dok ne postignete zeljenu konzistenciju.
Sto duze blendirate, sastojci ¢e biti bolje usitnjeni i blend glatkiji.

BRZINE MALA, SREDNJA, VELIKA (LOW, MEDIUM, HIGH): (samo za 3olju za
jednokratnu upotrebu i posudu procesora)

NAPOMENA: Kada je brzina odabrana, vreme trajanja ¢e se prikazivati na ekranu u sekundama.
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KORISCENJE BOKALA

VAZNO:

* Procitajte sva upozorenja na pocetku ovog korisnickog uputstva pre nego sto nastavite.

* Kao bezbednosna mera, ako bokal i poklopac nisu pravilno postavljeni, tajmer ¢e prikazati poruku
INSTALL, a motor ¢e biti onemogucen. U tom slucaju, ponovite korak 5 sa ove stranice.

AUPOZORENJE: Ninja Detect Total Crushing & Chopping Blades (sloZzeni noz) su ostri i nisu
pri¢vrséeni na svoje mesto. Ako koristite otvor za sipanje, uverite se da je poklopac potpuno zaklju¢an
na bokalu blendera. Ako sipate bez poklopca, pazljivo uklonite sloZeni noz drzeéi ga za osovinu .
Nepravilno rukovanje moze dovesti do povreda usled posekotina.

NAPOMENE:
* NE dodajte sastojke pre nego sto zavrsite instalaciju slozenog noza.

« Ako slozeni noz nije pravilno postavljen, necete moci da postavite i zaklju¢ate poklopac.
* Rucka poklopca bokala nede se preklopiti osim ako nije pricvrséena za bokal.
* NE obradujte niti meljite suve sastojke.

« Za najbolje rezultate, blendirajte sveze lisnato povrée i zacinsko bilje u $olji za jednokratnu
upotrebu.

1 Prikljucite motor na uti¢nicu i postavite ga na ¢istu, suvu i ravnu povrsinu,
poput kuhinjske radne ploce ili stola.

2 Postavite bokal na bazu motora. Dréka bokala treba da bude blago
okrenuta na desno, a simboli za zaklju¢avanje treba da budu vidljivi na bazi
motora. Okredite bokal u smeru kazaljke na satu dok ne klikne na svoje
mesto.

3 Pazljivo uhvatite komplet noZzeva za drobljenje za vrh osovine i postavite
ga na pogonski zupc&anik unutar bokala. Napomena: nozevi nece ¢vrsto
nalec¢i na pogonski zupcanik.

4 Dodajte sastojke u bokal. NE prelazite MAX LIQUID liniju.

5 Stavite poklopac na bokal. Pritisnite drsku poklopca dok ne
Cujete klik. Kada je poklopac zaklju¢an, pritisnite dugme Power da
ukljucite uredaj. Program BlendSense ¢e se osvetliti.

6a Ako koristite program BlendSense, jednostavno pritisnite rotiraju¢i dugmic.
Program c¢e automatski prestati kada zavrsi. Za prekid u bilo kom trenutku,
ponovo pritisnite dugmic.

6b Ako koristite Processing Mode program, izaberite MODE, zatim pomocu
dugmica odaberite Zeljeni program. Za pocetak pritisnite dugmic. Program ce
automatski prestati kada zavrsi. Za prekid u bilo kom trenutku, ponovo
pritisnite dugmic.

6¢ Ako koristite Manual program, izaberite MANUAL, zatim pomocu dugmica
odaberite zeljenu brzinu (1-10). Za pocetak pritisnite dugmic. Kada sastojci
postignu zeljenu konzistenciju

7 Da biste uklonili bokal sa baze motora, okrenite
bokal u smeru suprotnom od kazaljke na satu i
podignite ga.

8a Za sipanje redih mesavina, osigurajte da je poklopac zaklju¢an na mestu,
zatim otvorite poklopac za sipanje.

8b Za gusce mesavine koje ne mogu da se izliju kroz otvor za sipanje, uklonite
poklopac i komplet noZeva pre sipanja. Da biste uklonili poklopac, pritisnite
dugme za otkljucavanje i podignite drsku. Da biste uklonili komplet nozeva,
pazljivo ih uhvatite za vrh osovine i izvucite pravo nagore.

9 Iskljucite uredaj pritiskom na dugme Power. Izvucite utikac kada zavrsite sa
koris¢enjem. Pogledajte odeljak Odrzavanje i Cis¢enje za dodatna uputstva
o CiS¢enju i skladistenju




UPOTREBA POSUDE ZA OBRADU HRANE | NOZEVA

VAZNO:
» Procitajte sva upozorenja na pocetku ovog uputstva pre nego $to nastavite.

* Kao sigurnosna mera, ako posuda za obradu hrane i poklopac nisu pravilno postavljeni, ekran ¢e
prikazati INSTALL, a motor ¢e biti onemogucen.

AUPOZORENJE: Komplet noZeva za seckanje je ostar i nije pri¢vrséen. Pre nego Sto uklonite
blendirane sastojke iz posude, pazljivo uklonite komplet noZeva drzeci ga za osovinu. Nepostovanje ovog
uputstva moze dovesti do povreda. Nepraéenje ovog uputstva moze dovesti do rizika od posekotina.

NAPOMENA:
« NE obradujte ili meljite suve sastojke.

« NE dodajte sastojke pre nego sto komplet nozeva bude u potpunosti instaliran.
 Pratite ista uputstva za postavljanje kompleta nozeva za testo kao za komplet nozeva za seckanje.

1 Priklju¢ite bazu motora u uti¢nicu i postavite je na Cistu, suvu i ravnu
povrsinu, poput kuhinjske radne ploce ili stola.

2 Spustite posudu za obradu hrane na bazu motora i rotirajte je u smeru
kazaljke na satu dok ne c¢ujete klik, sto ukazuje da je posuda zaklju¢ana
na mestu.

3 Da biste instalirali komplet nozeva, pazljivo ga uhvatite za vrh osovine i
postavite ga na pogonski zupcanik unutar posude. Napomena: komplet
nozeva ce biti labavo postavljen na pogonski zupcanik.

4 Dodajte sastojke u posudu, pazeci da ne prelazite MAX FILL liniju.

5 Postavite poklopac sa otvorom za ubacivanje na posudu i
rotirajte ga u smeru kazaljke na satu dok ne Cujete klik,
Sto ukazuje da je poklopac zaklju¢an na mestu. Kada je
poklopac zaklju¢an, pritisnite dugme Power da ukljucite
uredaj. Program BlendSense c¢e se osvetliti.

6a Ako koristite program BlendSense, jednostavno pritisnite rotiraju¢i dugmic. Program
¢e automatski prestati kada zavrsi. Da biste zaustavili uredaj u bilo kom trenutku,
ponovo pritisnite dugmic.

6b Ako koristite program iz rezima Processing Mode, izaberite MODE, zatim pomocu
rotiraju¢eg dugmica odaberite Zeljeni program. Za pocetak pritisnite dugmic. Program
¢e automatski prestati kada zavrsi. Da biste zaustavili uredaj u bilo kom trenutku,
ponovo pritisnite dugmic.

NAPOMENA: Kada koristite komplet noZeva za seckanje, preporucuje se koris¢enje programa MINCE,
SMALL CHORP, ili LARGE CHOP. Programi iz rezima Processing Mode nisu preporuceni za upotrebu sa
kompletom nozeva za testo.

6¢ Ako koristite Manual program, izaberite MANUAL, zatim pomocu rotiraju¢eg dugmica odaberite
Zeljenu brzinu (LOW, MEDIUM, ili HIGH). Za pocetak pritisnite dugmic. Kada sastojci postignu zZeljenu
konzistenciju, ponovo pritisnite dugmic ili sacekajte da uredaj automatski stane nakon 60 sekundi.

NAPOMENA: Kada koristite komplet nozeva za testo, koristite isklju¢ivo LOW brzinu.

7 Kada zavrsite, pritisnite dugme za otklju¢avanje na poklopcu blizu rucke, zatim
okrenite poklopac u smeru suprotnom od kazaljke na satu i podignite ga. Uvek
uklonite komplet noZeva za seckanje pre praznjenja posude. Da biste uklonili komplet
nozeva za seckanje, pazljivo ga uhvatite za vrh osovine i podignite ga iz posude.

8 Da biste uklonili posudu sa baze motora, okrenite posudu u smeru suprotnom od
kazaljke na satu, a zatim je podignite.

9 Iskljucite uredaj pritiskom na dugme Power. Izvucite utikac iz uticnice nakon
zavr$etka upotrebe. Pogledajte odeljak Odrzavanje i Cis¢enje za uputstva o ¢is¢enju
i skladistenju.




KORISCENJE REVERSIBILNOG DISKA ZA SECKANJE/
RENDANJE

NAPOMENE:
« Reverzibilni disk za seckanje/rendanje moze se koristiti sa obe strane. Koristite stranu oznac¢enu kao “Slicer”
za seckanje. Pazljivo okrenite disk na stranu oznacenu kao “Shredder” za rendanje.

» Poklopac sa otvorom za ubacivanje sadrzi pritiskac koji pomaze da se sastojci provuku kroz otvor.

1 Prikljucite bazu motora u uti¢nicu i postavite je na cistu,
suvu i ravnu povrsinu, poput kuhinjske radne ploce ili stola.

2 Postavite posudu za obradu hrane na bazu motora i rotirajte
je u smeru kazaljke na satu dok ne ¢ujete klik, sto ukazuje da t_\\"' L

je posuda zakljuc¢ana. ,.J,
.¥ ="
3 Da biste instalirali reverzibilni disk za seckanje/rendanje, ‘

postavite osovinu diska na pogonski zupcanik unutar
posude. Zatim, koristeci otvore za prste, uhvatite reverzibilni
disk i postavite ga preko osovine, sa zeljenom stranom
okrenutom nagore.

O

4 Stavite poklopac sa otvorom za ubacivanje na posudu i rotirajte ga u
smeru kazaljke na satu dok ne cujete klik, Sto ukazuje da je poklopac
zakljucan. Kada je poklopac zakljucan, pritisnite dugme Power da
ukljucite uredaj. Program BlendSense c¢e se osvetliti.

5a Ako koristite Processing Mode program, izaberite MODE, zatim
pomocdu rotiraju¢eg dugmica odaberite DISC.

5b Ako koristite Manual program, izaberite MANUAL, zatim pomocu
rotiraju¢eg dugmica odaberite Zeljenu brzinu (LOW je preporuc¢eno).

NAPOMENA: Nije preporucljivo koristiti program BlendSense sa
reverzibilnim diskom za seckanje/rendanje.

6 Pritisnite rotiraju¢i dugmic¢ da pokrenete program. Dodajte pripremljene sastojke koje zelite da
iseckate ili izrendate kroz otvor na poklopcu. Koristite pritiska¢ da vodite sastojke kroz otvor.
Program ce se automatski zaustaviti kada zavrsi. Za prekid programa u bilo kom trenutku, ponovo
pritisnite dugmic.

7 Da biste uklonili poklopac, pritisnite dugme na

poklopcu blizu ru¢ke za otklju¢avanje, zatim 1
okrenite poklopac u smeru suprotnom od kazaljke
na satu i podignite ga sa posude.
8 Koristeci otvore za prste, pazljivo podignite disk iz
posude. Zatim uhvatite osovinu za vrh i podignite
je iz posude. =55

9 Da biste uklonili posudu sa baze motora, okrenite
posudu u smeru suprotnom od kazaljke na satu i
podignite je.

10 Iskljucite uredaj pritiskom na dugme Power. Izvucite
utika¢ iz uti¢nice nakon zavrsetka upotrebe. Pogledajte
odeljak Odrzavanje i Cis¢enje za uputstva o &iscenju i
skladistenju.
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KORISCENJE SINGLE-SERVE CASE

UPOZORENJE: Pregledajte sva upozorenja na poc¢etku ovog vodi¢a pre nego Sto nastavite.

AVAZNO:

5a Ako koristite program BlendSense, jednostavno pritisnite rotirajuci dugmic¢. Program c¢e

5b Ako koristite Manual program, izaberite MANUAL, zatim pomocu dugmica odaberite

Pazljivo rukujte kompletom Hybrid Edge noZeva, jer su ostri.

Uklonite sav pribor pre obrade. Nepostovanje ovog uputstva moze izazvati oStecenje ili lomljenje ¢ase Single-Serve,
$to moze dovesti do povreda.

NE blendajte tople, gazirane ili karbonizovane tecnosti. Ovo moze izazvati prekomerno stvaranje pritiska, sto moze
dovesti do posekotina ili opekotina korisnika.

NE obraduijte ili meljite suve sastojke.

Uklonite komplet Hybrid Edge nozeva iz ¢ase Single-Serve nakon zavrSetka blendanja. NE ¢uvajte sastojke pre ili
posle blendanja u ¢asi sa pri¢vrs¢enim noZevima. Neki sastojci mogu sadrzavati aktivne komponente ili ispustati
gasove koji se Sire u zatvorenim posudama, $sto moze izazvati prekomerno stvaranje pritiska i rizik od povreda.

¥

C—ng
Okrenite ¢asu naopacke i postavite je na bazu motora. Poravnajte jezicke na ¢asi sa
Zlebovima na bazi, zatim rotirajte ¢asu u smeru kazaljke na satu dok ne klikne na svoje

mesto. Kada je ¢asa zaklju¢ana, pritisnite dugme Power da ukljucite uredaj. Program
BlendSense ce se osvetliti.

Prikljucite bazu motora u uti¢nicu i postavite je na Cistu, suvu i ravnu
povrsinu, poput kuhinjske radne ploce ili stola.

Dodajte sastojke u ¢asu Single-Serve. NE prelazite MAX LIQUID liniju na
casi.

Instalirajte komplet Hybrid Edge nozeva na vrh ¢ase. Okrecite poklopac u
smeru kazaljke na satu dok ne bude ¢vrsto zategnut.

automatski prestati kada zavrsi. Za prekid u bilo kom trenutku, ponovo pritisnite dugmic.

zeljenu brzinu (LOW, MEDIUM, ili HIGH). Za pocetak pritisnite dugmic¢. Kada sastojci
postignu Zeljenu konzistenciju, ponovo pritisnite dugmic ili sac¢ekajte da uredaj
automatski stane nakon 60 sekundi.

NAPOMENA: Programi iz rezima Processing Mode kompatibilni su samo sa bokalom.

6 Da biste uklonili ¢asu sa baze motora, okrenite ¢asu u smeru suprotnom od
kazaljke na satu, a zatim je podignite.
-
7 Uklonite komplet Hybrid Edge nozeva okretanjem poklopca u smeru suprotnom
od kazaljke na satu. NE Cuvajte sadrzaj blendiran sa pri¢vrs¢enim nozevima. Budite
pazljivi pri rukovanju nozevima, jer su ostri.

Iskljucite uredaj pritiskom na dugme Power. Izvucite utikac nakon zavrsetka
upotrebe. Pogledajte odeljak Odrzavanje i Cis¢enje za dodatne informacije o
Cisc¢enju i skladistenju.

Da biste uzivali u svom napitku u pokretu, stavite poklopac sa otvorom za
sipanje na ¢asu i rotirajte poklopac u smeru kazaljke na satu dok ne bude
¢vrsto zatvoren. Za ¢uvanje sastojaka u ¢asi koristite iskljucivo poklopac sa
otvorom za sipanje.
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ODRZAVANUJE I CISCENJE:

CISCENJE
Razdvojite sve delove. Operite sve posude toplom, sapunicom uz pomoc¢ meke krpe.

¢ Ru¢no pranje:
Operite nozeve u toploj, sapunici koristeci pribor za pranje sa drskom kako biste izbegli direktan
kontakt sa ostricama. Budite pazljivi pri rukovanju nozevima, jer su ostri. Temeljno isperite i osusite sve
delove.

* Masina za sudove:
Dodaci su pogodni za pranje u gornjoj fioci masine za sudove, ali NE koristite ciklus susenja sa
grejanjem. Uverite se da su nozevi uklonjeni iz posuda pre pranja u masini. Budite pazljivi pri rukovanju
nozevima.

* Baza motora:
Iskljucite uredaj i izvucite bazu motora iz uti¢nice pre ¢iscenja. Obrisite bazu motora ¢istom, vlaznom
krpom.
NE koristite abrazivne krpe, sundere ili Cetke za Cis¢enje baze.

SKLADISTENJE

Za skladistenje kabla, obmotajte kabl pomocu trake sa ¢ickom blizu zadnjeg dela baze motora. NE
obmotavajte kabl oko dna baze.

Cuvajte uredaj uspravno, a sve nozeve ¢uvajte unutar ili pri¢vré¢ene za odgovarajuée posude sa
zaklju¢anim poklopcima.

NE Cuvajte blendirane ili neblendirane sastojke u ¢asi Single-Serve sa pri¢vrs¢enim nozevima.
NE stavljajte predmete na vrh posuda. Ostale dodatke ¢uvajte pored uredaja ili u ormari¢u gde nece biti
osteceni ili predstavljati opasnost.

RESETOVANJE MOTORA

Ovaj uredaj poseduje sigurnosni sistem koji sprecava ostecenje motora i pogonskog sistema u slucaju
preopterecenja. Ako dode do preopterecenja, motor ¢e se privremeno iskljuciti. U tom slucaju, sledite
postupak za resetovanje:

1 Iskljucite uredaj iz elektri¢ne uti¢nice.
2 Pustite uredaj da se ohladi priblizno 15 minuta.

3 Uklonite poklopac i komplet nozeva iz posude. Ispraznite posudu i proverite da li neki sastojci blokiraju
komplet nozeva.

VAZNO: Uverite se da maksimalni kapaciteti nisu premaseni, jer je to najceséi uzrok preopterecenija
uredaja.

Ako vasem uredaju treba servis, kontaktirajte svog prodavca.




VODIC ZA RESAVANJE PROBLEMA

AUPOZORENJE: Da biste smanjili rizik od elektriénog udara i neZeljenog rada,
iskljuCite uredaj i izvucite ga iz uti¢nice pre reSavanja problema.

Prikaz “INSTALL” nakon povezivanja na napajanje:
. Postavit? posudu na bazu i rotirajte je u smeru kazaljke na satu dok ne klikne na mesto. Pritisnite

dugme O Power da uklju¢ite uredaj. Program BlendSense ¢e se osvetliti, to ukazuje da je uredaj
spreman za upotrebu.

Prikaz “ADD LIQUID 0” tokom programa BlendSense:

« Ako se pojavi “ADD LIQUID &” tokom programa BlendSense, uredaj detektuje da je potrebno dodati
vise te¢nosti za potpuno blendanje. Pritisnite START/STOP, uklonite ¢asu sa baze i dodajte 120-240
ml dodatne te¢nosti. Vratite ¢asu na bazu i ponovo pritisnite START/STOP da pokrenete program
BlendSense. Ova funkcija je dostupna samo za ¢asu Single-Serve.

Prikaz “Er”:
* Ako se na ekranu pojavi “Er,” iskljucite uredaj iz uti¢nice i pustite ga da se ohladi 15 minuta. Uklonite

poklopac i komplet nozeva iz posude, ispraznite sadrzaj i proverite da li neki sastojci blokiraju komplet
nozeva.

Poklopac ili komplet Hybrid Edge noZeva tesko se postavlja na éasu:

* Postavite ¢asu na ravnu povrsinu. Pazljivo postavite poklopac ili komplet Hybrid Edge nozeva na vrh
case i poravnajte navoje tako da poklopac ili nozevi ravno nalegnu na ¢asu. Zatim rotirajte u smeru
kazaljke na satu dok ne dobijete ¢vrsto zatvaranje.

Uredaj ne mesa dobro; sastojci se zaglavljuju:

* Program BlendSense je najlaksi nacin za postizanje odli¢nih rezultata. Impulsi i pauze omogucavaju
sastojcima da se slegnu ka kompletu nozeva. Ako se sastojci ¢esto zaglavljuju, obi¢no pomaze
dodavanje malo te¢nosti.

« Prilikom punjenja ¢ase, pocnite sa te¢nostima ili jogurtom, zatim dodajte sveze voce ili povrée, potom
lisnato povrce ili zacinsko bilje. Na kraju dodajte seme, praskaste sastojke, maslace od orasastih
plodova, led ili zamrznute sastojke.

Baza motora se ne pri¢vrséuje za radnu povrsinu ili sto:

« Uverite se da su povrsina i vakumske nozice ocis¢ene. Vakumske nozice ¢e se pricvrstiti samo za
glatke povrsine.

* Vakumske nozice nece se pricvrstiti za odredene povrsine poput drveta, plocica ili nepoliranih zavrénih
obrada.

* NE pokusSavajte da koristite uredaj kada je baza motora pri¢vrséena za nestabilnu povrsinu (daska za
secenje, tanjir, ploca, itd.).

Uredaj je tesko ukloniti sa radne povrsine prilikom skladistenja:

» Stavite ruke ispod obe strane baze motora i pazljivo povucite uredaj nagore i prema sebi.

Uredaj prikazuje trepéuéu poruku “- -”:
« Uredaj moze detektovati koja posuda je na bazi motora. Mozda pokusavate da koristite program koji

nije dizajniran za posudu koju ste postavili. Programi ¢e se osvetliti, ukazujuci koji su dostupni za svaku
posudu.

Hrana nije ravhomerno iseckana:
« Za najbolje rezultate prilikom seckanja, isecite sastojke na jednake komade i ne prepunjavajte posudu.
Ruéka poklopca bokala neée se spustiti:

* Rucka se nece spustiti ako poklopac nije pri¢vrsc¢en za bokal. Za skladistenje, postavite poklopac na
bokal i pritisnite ru¢ku dok ne cujete klik.

* NAPOMENA: llustracije mogu odstupati od stvarnog proizvoda. Konstantno radimo na poboljsanju
nasih proizvoda, tako da specifikacije navedene u ovom dokumentu mogu biti izmenjene bez
prethodnog obavestenja.

* NINJA je registrovani zastitni znak kompanije Shark Ninja Operating LLC.
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& W COMTRADE Comtrade Distibution d.o.o. Beograd
- ' DISTRIBUTION 2;?::,:&:?:;&12??23?gngécg)a 125i, 11070 Novi Beograd

REKLAMACIONA IZJAVA

Podaci o potrosacu:

Ime i prezime/poslovno ime:

Adresa (opciono):

Potpis kupca: Broj fiskalnog racuna / fakture:

Podaci o Prodavcu:

Ime i prezime (Ime firme):

Adresa:
Potpis Prodavca: br.l.k. (PIB firme)
1) , Dana: M.P. Potpis:

Proizvodaé¢/Uvoznik

Comtrade Distribution d.o.o. Beograd, Bulevar Zorana Bindiéa 125i

1) , Dana: M.P. Potpis:

* Napomena: U slucaju reklamacije, Potrosaé (krajnji korisnik) se najpre obraca Prodavcu kod kojeg je kupio proizvod..

* Napomena: Ukoliko se Potrosaé obrac¢a davaocu ove reklamacione izjave, predaju proizvoda vrii u prijemnom
odeljenju za Potro3aée na adresi: Omladinskih brigada 90V, Novi Beograd (Airport City), od ponedeljka do petka
od 09h do 17h.

* Kupci koji se ne smatraju potrosa¢ima u smislu Zakona o zastiti potrosaca, predaju proizvoda vrse na adresi servisa:
Novi Banovci, Druga logisticka 14.

Specifikacija isporuéene robe:

Sifra i Naziv Robe: Serijski broj:

Obavezno se upoznati sa pravima i obavezama na slede¢im stranama
ovog dokumenta.



Saobraznost:

- Trgovac je pravno lice, preduzetnik ili fizi¢ko lice koje nastupa na trzistu u okviru svoje poslovne delatnostiili u
druge komercijalne svrhe, ukljuéujudi i druga lica koja posluju u njegovo ime ili za njegov racun.

- Prodavac je, trgovac sa kojim je potrosac zaklju¢io ugovor o prodaji robe, odnosno pruzanju usluge.

- Potrosac je fizi¢ko lice koje na trzidtu pribavlja robu ili usluge u svrhe koje nisu namenjene njegovoj poslovnoj
ili drugoj komercijalnoj delatnosti.

- Roba je telesna pokretna stvar navedena na strani 1. ove Reklamacione izjave.

- Prodavac je duzan da isporudi robu koja je saobrazna ugovoru.

- Pretpostavlja se da je isporuc¢ena roba saobrazna ugovoru:

1) ako odgovara opisu koji je dao Prodavac i ako ima svojstva robe koju je Prodavac pokazao Potrogacu kao
uzorak ili model;

2) ako ima svojstva potrebna za naroditu upotrebu za koju je Potrosa¢ nabavlja, a koja je bila poznata
Prodavcu ili mu je morala biti poznata u vreme zaklju¢enja ugovora;

3) ako ima svojstva potrebna za redovnu upotrebu robe iste vrste;

4) ako po kvalitetu i funkcionisanju odgovara onome $to je uobicajeno kod robe iste vrste i $to Potrogaé
moze osnovano da oc¢ekuje s obzirom na prirodu robe i javna obecanja o posebnim svojstvima robe data od
strane Prodavca, proizvodada ili njihovih predstavnika, naroéito ako je obecanje ucinjeno putem oglasa ili na
ambalazi robe.

- Prodavac odgovara za nesaobraznosti isporu¢ene robe ugovoru ako:

1) je postojala u ¢asu prelaska rizika na Potrosaca, bez obzira na to da li je za tu nesaobraznost Prodavac

znao;

2) se pojavila posle prelaska rizika na Potrosaca, ako poti¢e od uzroka koji je postojao pre prelaska rizika na

Potrosaca;

3) je Potrosa¢ mogao lako uoditi, ukoliko je Prodavac izjavio da je roba saobrazna ugovoru.

Prodavac je odgovoran i za nesaobraznost nastalu zbog nepravilnog pakovanja, nepravilne instalacije ili

montaze koju je izvr$io on ili lice pod njegovim nadzorom, kao i kada je nepravilna instalacija ili montaza robe

posledica nedostatka u uputstvu koje je predao Potroacu radi samostalne instalacije ili montaze.

Potrosa¢ izjavljuje reklamaciju na saobraznost robe Prodavcu. Prodavac izjavljuje da je kupljena roba saobrazna

specifikaciji proizvodada te da ¢e ispravno funkcionisati ako se potrosa¢ bude striktno pridrzavao uputstva za

rukovanje i postupao sa robom na nadéin kako je navedeno u ovoj Reklamacionoj izjavi.

Smatra se da je roba sa LCD panelom propisanog, uobicajenog i deklarisanog kvaliteta, ukoliko je broj

dozvoljenih defektnih piksela koji se mogu naci na LCD panelu u okvirima propisanim standardima 1SO-9241-

302:2008, odeljak 302; ISO 9241-303:2011; ISO 9241-305:2008, odeljak 305; ISO 9241-307:2008, odeljak

307.

- Software potro$acu nije prodat, ve¢ mu je dat na koriséenje, pod uslovima definisanim u korisni¢koj licenci.

- Ako isporuéena roba nije saobrazna ugovoru, Potroaé koji je obavestio Prodavca o nesaobraznosti, ima pravo

da zahteva od Prodavca da otkloni nesaobraznost, bez naknade, opravkom ili zamenom, odnosno da zahteva

odgovarajuc¢e umanjenje cene ili da raskine ugovor u pogledu te robe.

Ako otklanjanje nesaobraznosti opravkom ili zamenom nije moguce, Potro$ac ima pravo da zahteva

odgovarajuc¢e umanjenje cene ili raskid ugovora ako:

1) nesaobraznost ne moze da se otkloni opravkom ili zamenom uopste niti u primerenom roku;

2) ne moze da ostvari pravo na opravku ili zamenu, odnosno ako Prodavac nije izvrsio opravku ili zamenu u

primerenom roku;

3) opravka ili zamena ne moze da se sprovede bez znadajnijih nepogodnosti za Potrosaca zbog prirode robe

i njene namene;

4) otklanjanje nesaobraznosti opravkom ili zamenom predstavlja nesrazmerno optereéenje za Prodavca.

Nesrazmerno opterecéenje za Prodavca u smislu Zakona o zastiti potrosaca, javlja se ako u poredenju sa

umanjenjem cene i raskidom ugovora, stvara preterane troskove, uzimajuéi u obzir:

1) vrednost robe koju bi imala da je saobrazna ugovoru;

2) znadaj saobraznosti u konkretnom slucaju;

3) da li se saobraznost moze otkloniti bez znacajnijih nepogodnosti za Potrosaca.

- Potro$a¢ ima pravo da zahteva zamenu, odgovaraju¢e umanjenje cene ili da raskine ugovor zbog istog ili
drugog nedostatka saobraznosti koji se posle prve opravke pojavi, a ponovna opravka je moguéa samo uz
izri¢itu saglasnost Potrosaca.

- Uzimajuéi u obzir prirodu robe i svrhu zbog koje je Potro$a¢ nabavio, opravka ili zamena mora se izvrsiti u
primerenom roku bez znadajnih neugodnosti za Potro$aca i uz njegovu saglasnost.

- Ako se nesaobraznost pojavi u roku od est meseci od dana prelaska rizika na Potro3aca, Potro$a¢ ima pravo
da bira izmedu zahteva da se nesaobraznost otkloni zamenom, odgovarajuéim umanjenjem cene ili da izjavi
da raskida ugovor.

- Ako se nesaobraznost pojavi u roku od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potro$aca, otklanjanje

nesaobraznosti mogude je opravkom uz izri¢itu saglasnost Potrosaca.

Roba i delovi zamenjeni u zakonskom roku za saobraznost ili roba za koju je izvrsen povracaj plaéenog iznosa

prelaze u vlasnistvo Prodavca, odnosno Proizvodada (Uvoznika).



- Sve troskove koji su neophodni da bi se roba saobrazila ugovoru, a naroéito troskove rada, materijala,
preuzimanja i isporuke, snosi Prodavac.

- Potrosa¢ ne moze da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna.

- Nede se smatrati da postoji nesaobraznost robe ukoliko se prilikom pregleda uredaja utvrdi da su nastupile
okolnosti navedene u poglavlju ,Odgovornosti za saobraznost i Saobraznosti ne podlezu kvarovi nastali zbog:”
i ,Gubitak prava potro$ada nastaje” ove Reklamacione izjave.

- Potrosac¢ ima pravo da zahteva od Prodavca naknadu stete koja poti¢e od nesaobraznosti, u skladu sa opstim
pravilima o odgovornosti za Stetu.

Rokovi
Prodavac je odgovoran za nesaobraznost robe ugovoru koja se pojavi u roku od dve godine od dana prelaska
rizika na Potro$aca, sem za potros$ni materijal i onu vrstu robe, koja po svojoj prirodi i svojstvima ne moze trajati
dve godine i koja je od strane proizvodaéa odredena kao takva (baterije, punjag, futrola, itd.). Rok od dve
godine se ra¢una od datuma predaje robe Potro$acu, datum se nalazi na fiskalnom racunu u slu¢aju kupovine
robe u maloprodajnom objektu, odnosno na otpremnici koju je potpisao Potrosac u sluéaju kupovine robe na
daljinu ili izvan poslovnih prostorija Prodavca.

Prodavac odgovara za nesaobraznost polovne i reparirane robe ugovoru, koja se pojavi u roku od jedne

godine od dana prelaska rizika na Potrosaca.

- Ako nesaobraznost nastane u roku od $est meseci od dana prelaska rizika na Potrosada, pretpostavlja se da je

nesaobraznost postojala u trenutku prelaska rizika, osim ako je to u suprotnosti sa prirodom robe i prirodom

odredene nesaobraznosti.

Po isteku roka od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potrosaca, nesaobraznost robe dokazuje Potrosac.

Napred navedeni rokovi ne teku u periodu koji Prodavac koristi za otklanjanje nesaobraznosti.

- Radi ostvarivanja svojih prava, Potro$ac izjavljuje reklamaciju Prodavcu. Prodavac je duzan da bez odlaganja,
a najkasnije u roku od osam dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektronskim putem odgovori
Potrosadu na izjavljenu reklamaciju. Odgovor Prodavca na reklamaciju Potro$ac¢a mora da sadrzi odluku
Prodavca da li prihvata reklamaciju, izjadnjenje o zahtevu Potrosaca i konkretan predlog i rok za resavanje
reklamacije. Rok za resavanje reklamacije ne moze da bude duzi od 30 dana od dana podnosenja reklamacije.

- Ukoliko Prodavac iz objektivnih razloga nije u moguénosti da udovolji zahtevu Potro$aca u roku koji je

dogovoren, duzan je da o produzavanju roka za resavanje reklamacije obavesti Potro$aca i navede rok u

kome ce je resiti, kao i da dobije njegovu saglasnost, §to je u obavezi da evidentira u evidenciji primljenih

reklamacija. ProduZavanje roka za reSavanje reklamacija moguce je samo jednom.

U slucaju manje popravke robe zakonski rok za saobraznost se produzava onoliko koliko je potrosa¢ bio lisen

upotrebe robe.

- Ako je zbog neispravnog funkcionisanja izvrSena zamena robe ili njena bitna opravka, zakonski rok za
saobraznost ponovo podinje tec¢i od zamene, odnosno od vradanja opravljene robe Potro3acu.

Reklamaciona lIzjava i Garantni list

- Garancija je svaka izjava kojom njen davalac daje obecanje u vezi sa robom i pravno je obavezujuéa pod
uslovima datim u izjavi, kao i ogladavanju u vezi sa robom. Ona ne iskljucuje niti uti¢e na prava Potro$aca u
vezi sa saobrazno$cu robe ugovoru i moze predstavljati dodatni rok za saobraznost robe ugovoru, nezavisno
od zakonom predvidenog roka, kao i dodatna prava koja se daju Potro$acu u vezi sa robom, a koja nisu
predvidena zakonom.

Prava Potro$ac¢a navedena u prethodnom stavu ovog poglavlja sadrzana su u dokumentu pod nazivom
,Garantni list"ukoliko je dostavljen uz Reklamacionu izjavu i ostvaruju se u rokovima, pod uslovima i na nacin
predviden ovim dokumentom.

Davalac Garantnog lista je pravno lice koje je navedeno kao Proizvoda¢/Uvoznik na strani 1. ove Reklamacione
izjave, odnosno pravno lice koje je navedeno kao Proizvoda¢/Uvoznik/Davalac garancije na strani 1. Ugovorne
izjave ukoliko je dostavljena uz Reklamacionu izjavu. Vazi za teritoriju Republike Srbije.

Potro$aé moze da ostvaruje svoja prava nakon isteka roka za saobraznost robe ugovoru, vezano za eventualni
dodatni rok naveden u Garantnom listu, ako postoji, u ovlaséenim i ugovorenim servisima proizvodaca
koji su navedeni na strani 4 ove Reklamacione izjave. Proizvoda¢ u eventualnom dodatnom roku moze da
obezbeduje o svom trosku otklanjanje svih nedostataka u funkcionisanju robe nastalih pravilnom upotrebom
robe, na kome nije bilo intervencija od strane neovlaséenih lica.

Obaveze Potrosaca (Potrosac je duzan):

- Da prilikom preuzimanja robe ustanovi njegovu kompletnostifizicku neoste¢enost, jer se naknadne reklamacije
toga tipa nece uvaziti.

- Da se striktno pridrzava Uputstva za upotrebu i odrzavanje robe i odredbi ove Reklamacione izjave.

- Da obezbedi odgovarajuce ambijentalne uslove i strujno napajanje u skladu sa specifikacijom proizvodaca.

- Da robu poveri na upotrebu licima obucenim za kori§éenje iste i da se pre prve upotrebe robe upozna sa
uslovima rada, uslovima ove Reklamacione izjave, Ugovorne izjave, kao i tehni¢kom dokumentacijom.



- Ukoliko za konkretnu Robu nije drugadije definisano u njenoj tehni¢koj specefikaciji i/ili opisu koji je dao
Prodavac ili proizvodag, Robu koristi iskljucivo za kuénu upotrebu.

- Da prilikom reklamacije robe obavezno prilozi: originalni fiskalni ra¢un i originalnu overenu reklamacionu
izjavu. Svi navedeni dokumenti moraju biti popunjeni i propisno overeni.

- U slucaju zamene robe ili povradaja placenog iznosa, Potrosac je duzan da dostavi kompletnu originalnu
ambalazu, prateée originalne dodatke i originalnu dokumentaciju. U slu¢aju da nesto od navedenog nedostaje,
u slu¢aju zamene robe, zadrzace se nedostajuéi deo iz kompleta nove robe.

- U sluéaju neopravdane reklamacije, potrosa¢ snosi sve eventualne troskove po vazeéem cenovniku servisa
proizvodaca.

Odgovornosti za saobraznost i Saobraznosti ne podlezu kvarovi nastali zbog:

- Neadekvatne instalacije, nestru¢nog rukovanja ili neadekvatnog odrzavanja.

- Mehani¢kog, hemijskog ili bilo kakvog drugog osteéenja nastalog nakon kupovine robe.

Varijacija u naponu elektri¢ne mreze, udara groma i pratec¢ih pojava, vise sile, elementarnih nepogoda i
prirodnih dogadaja.

- Korid¢enja software-a, drugih priklju¢nih proizvoda, delova ili potrodnog materijala koji nisu saglasni
specifikaciji proizvodaca.
- Radnji potrosaca ili treéih lica, popravki ili prepravki robe od strane neovladéenih lica, upotrebom

neodgovarajuce dodatne energije ili opreme ili posledica ovih radnji.

Preteranim radnim optereéenjem robe, koje prevazilazi tehni¢ki radni vek uredaja definisan od strane

proizvodaca, koridéenja robe izvan granica naznaéenih u uputstvu, izvan parametara radnog rezima, izvan

broja radnih sati i radnih ciklusa uredaja, parametara okruzenja i radnih optereéenja preporucenih od strane
proizvodaca.

- Uticaja: vlage, vode, toplote, vibracija, prasine, ekstremnih uslova spoljne sredine i sli¢no.

- Tro$enja delova robe koji su po svojoj prirodi takvi da se upotrebom trose kao $to su: sijalice, lezajevi, creva,
filteri, kese za prasinu, Cetke za usisivade, toneri, ink kertridzi, glave ink jet stampada, valjci za povladenje,
mehanizam za transport papira, baterije, uredaji za skladistenje podataka sa ograni¢enim brojem radnih
ciklusa definisanim od strane proizvodaca i sve ostalo §to proizvoda¢ definise kao potrosni materijal.

Gubitak prava potrosaca nastaje:

- Ukoliko se utvrdi da je na reklamiranoj robi vrena neovlagéena servisna intervencija.

- Nestru¢nim i nesavesnim koriéenjem robe.

- Ukoliko se Potro$aé ne pridrzava obaveza definisanih u poglavlju Obaveze potrosaca.

- Ako Robu koja je namenjena za kuénu upotrebu koristi u profesionalne i/ili komercijalne svrhe.

Napomene:

- Kupac robe koji se ne smatra potro$a¢em u smislu Zakona o zatiti potro$aca ima pravo na saobraznost robe i
sva druga prava u skladu sa ugovorom zaklju¢enim sa prodavcem takve robe. Ukoliko drugacije nije definisano
ugovorom, Kupac robe koji se ne smatra potrosacem u smislu Zakona o zastiti potrosada, ima pravo na rok za
saobraznost uredaja u trajanju od jedne godine od dana prelaska rizika na kupca. U navedenom slucaju, ostale
odredbe ove Reklamacione izjave ¢e se primenjivati ukoliko iste nisu u suprotnosti sa pomenutim ugovorom
o prodaji te robe.

Usluge na terenu i odrzavanje koje nisu obuhvaéeni Reklamacionom izjavom naplacuju se prema vazecem
cenovniku servisera.

- Dobijanjem ove Reklamacione izjave, smatra se da je potrosac upoznat i saglasan sa svime §to u njoj pise.

- Za sve sporove vezane za ovu Reklamacionu izjavu bice nadlezan sud u Beogradu.

OVLASCENI SERVIS

Comtrade Distribution
Adresa: Novi Banovci
Druga logisti¢ka 14
Telefon: 011/2096-702, 011/2096-885
Radno vreme: 08.00-16.00
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